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Actualizacion pagina web y micrositio desde la DAE

Desde Juan Camilo Ubaque Bernal <juan.ubaque@unidadvictimas.gov.co>
Fecha Mar 21/10/2025 15:21

Para Alix Dunieka Aguilar Tirado <alix.aguilar@unidadvictimas.gov.co>

cc Oscar Eduardo De La Hoz Salas <oscar.delahoz@unidadvictimas.gov.co>

Cordial saludo Alix, como enlace de la Oficina Asesora de Comunicaciones hemos identificado la
necesidad de llevar a cabo una actualizacion integral de su portal web principal y sus micrositios
asociados. El objetivo primordial es optimizar la experiencia de nuestro publico objetivo y garantizar la
trazabilidad y accesibilidad de la informacién clave.

En este sentido, es fundamental integrar del componente de asuntos técnicos en cada proceso y servicio
ofrecido a las victimas y a la comunidad en general. Por tal razén, agradecemos nos remitan los
Requerimientos Especificos de Actualizacidn del Portal Web y Micrositio que consideren necesarios para
la Direccidn de Asuntos Técnicos.

Una vez recibidos y analizados estos requerimientos, la siguiente etapa sera la organizacién de Mesas
de Trabajo de mi parte con cada uno de los componentes de la Direccién de Asuntos Técnicos, con el fin

de profundizar, validar y estructurar la implementaciéon de manera articulada.

Agradezco por favor su valioso apoyo para este proceso.
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Componente DGSH, SPAE, SAAH en pagina web

Desde Juan Camilo Ubaque Bernal <juan.ubaque@unidadvictimas.gov.co>

Fecha Mar 21/10/2025 11:01

Para Angela Ivonne Velandia Cruz <angela.velandia@unidadvictimas.gov.co>; Juan Camilo Nieto
<juan.nieto@unidadvictimas.gov.co>; Luis Alfonso Aguirre <luis.aguirre@unidadvictimas.gov.co>; Karen
Johanna lbarra Arcos <karen.ibarra@unidadvictimas.gov.co>

Cordial saludo, desde la Oficina Asesora de Comunicaciones estamos haciendo remodelacion y
actualizaciéon de la informacidn en nuestra pagina web. Y yo, como enlace con el area misional DGSH,
SPAE y SAAH, solicito por favor coordinar acciones a ejecutar para la informacién en la Pagina, esto con
el fin de tener una pdgina Web actualizada para nuestro publico objetivo y diferencial que son las

victimas en su mayoria.
Esto se puede enfatizar, por ejemplo, en informacidn de primera mano, procedimientos, datos de

enlaces, entre otros. Propongo que inicialmente en este correo se den unas indicaciones que podamos
apoyar desde la OAC, y posteriormente yo realizo las mesas de trabajo con cada uno de ustedes para

materializar las propuestas.

Muchas gracias a ustedes.
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